
Our focus is quality and performance, 
we are always available to design 
solutions to meet your needs. 

WE ARE RIOGALEÃO CARGO



Nosso foco é qualidade e performance, 
desenhamos soluções para todas as 
necessidades da sua carga aérea.

SOMOS RIOGALEÃO CARGO



INVESTIMENTO TOTAL DESDE 2014

R$70mi
INVESTIMENTO NO TERMINAL DE CARGAS

R$2,1bi

22,350 m³
armazenagem frigorificada

9 posições
dedicadas a cargueiros

+40 docas 
para movimentação de carga, 
incluindo docas com temperatura

+10,000 
posições das quais 2,165 são com 
temperatura controlada

28,000 m²
desenvolvimento imobiliário 
para cargas

55,000 m²
de área para armazenagem 
alfandegada

Transelevador
1,380 posições com temperatura 
controlada

3,600 m²
área de armazenagem doméstica 
operados por Latam, GOL and Azul 

RIOgaleão Cargo
Concedido à iniciativa privada em 2014 e administrada por seu acionista 
majoritário, Changi Airports International, RIOgaleão, o Aeroporto 
Internacional do Rio de Janeiro, implementou um ambicioso programa de 
melhorias operacionais e investimentos de R$ 2 bilhões ao longo dos últimos 
anos.

O aeroporto é uma das principais portas de entrada da América Latina, 
oferecendo serviços de importação e exportação com padrões internacionais 
de qualidade para as indústrias aeronáutica, farmacêutica e automotiva, 
equipamentos médicos e de tecnologia, e, por vocação natural, ao setor de 
petróleo & gás, entre outros. As operações de importação isoladas somaram 
USD 10 bilhões (CIF). 

O terminal de cargas do RIOgaleão está localizado a apenas 20km do centro 
da cidade do Rio de Janeiro e a 17km do porto. Conectado à rede rodoviária 
regional e nacional, ele aproxima as regiões sudeste, sul e nordeste do Brasil 
aos principais mercados de importação e exportação do país.
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Nossa extensa malha 
alcança todos os principais 
mercados de importação e 

exportação do Brasil.__
Muitas das nossas companhias aéreas parceiras, 

que atuam no transorte de produtos farmacêuticos, 
possuem a certifi cação IATA CEIV Pharma, garantindo 

os melhores padrões de transporte de cargas, ao 
longo da cadeia logística.

    Cargueiros    Serviço de passageiros 

Malha
internacional 21

DESTINOS INTERNACIONAIS

150+
CAPACIDADE DIÁRIA (TON)

2
ROTAS CARGUEIRAS

20
DESTINOS DOMÉSTICOS

*2023 malha aérea confi rmada (status Dez22)



O terminal de cargas do RIOgaleão 
fi ca no centro da área de 
exploração do petróleo no “pré-
sal”, e é o principal hub de cargas 
áreas do Brasil para a importação 
e a exportação de equipamentos 
para o setor de petróleo & gás.__
O centro da indústria automotiva no Vale do Paraíba (RJ) e as 
grandes indústrias farmacêuticas de Jacarepaguá (RJ) e São Paulo 
(SP) estão a uma curta distância via terrestre do aeroporto, assim 
como está a indústria aeroespacial no estado do Rio de Janeiro. 

A localização estratégica do aeroporto possibilita o transporte 
rápido para os estados vizinhos de São Paulo (SP), Espírito Santo 
(ES) e Minas Gerais (MG), Santa Catarina (SC) e Goiá (GO).

Área de abrangência

1 PETRÓLEO & GÁS RJ

2 FARMACÊUTICA RJ

3 AEROSPACE RJ

4 PETROQUÍMICA RJ 

5 AUTOMOTIVA RJ

6 SÃO PAULO SP

7 CAMPINAS SP 

BELO HORIZONTE MG

VITÓRIA ES

ANÁPOLIS GO

ITAJAÍ SC

8

9

10

11

Aprox. 100km
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2022 - 20.204 toneladas 
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MERCADOS DE ORIGEM
Toneladas, 2022

MERCADOS DESTINO
Toneladas, 2022 

SEGMENTOS (CIF US$)
2022 

Petróleo & Gas

Farmacêutico

Equip. Médicos

Transporte Aéreo

Químico

Metal Mecânico

Outros

34%

14%

12%

7%

6%

5%

21%

O foco do RIOgaleão Cargo em eficiência 
operacional resultou em uma redução 
de 58% no tempo médio de liberação de 
carga, registrado desde a privatização do 
aeroporto em 2014.

TEMPO MÉDIO DE LIBERAÇÃO DA CARGA (h)
12 meses

TEMPO MÉDIO DE FECHAMENTO DE VOO (h) 
12 meses

-58% -44%

2019 2020 2021
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3:133:10

52:33

35:39

38:47

2019 2020 2021
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2014

2,494

Eficiência & 
Performance

SEGMENT0S (t)
2022 

Petróleo & Gas

Agro

Transporte Aéreo

Perecível

Metal Mecânico

Outros

56%

6%

6%

5%

3%

3%

20%

Tecnologia

2022

3:06
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7%5%
4%
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Reino Unido
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Outros

19%

15%

18%

9%

7%

3%

29%

Fonte: RIOgaleão

__ 
O Programa de Efi ciência Logística do 
aeroporto envolve toda cadeia logística, 
permitindo que nossos clientes identifi quem 
gargalos, controlem seus tempos e 
consequentemente, melhorem seus processos 
de liberação, levando à signifi cativas economias 
de tempo e custos. 

DEZNOVOUTSETAGOJULJUNMAIOABRMARFEVJAN



Buscamos 
constantemente os mais 
altos padrões globais 
de conformidade em 
movimentação de cargas 
aéreas.__
• Primeiro aeroporto das Américas certifi cado

pela IATA com o CEIV Pharma
• Certifi cado com ISO9001:2015
• AFE (Autorização de Funcionamento de 

Empresa) / AE (Autorização Especial)

• Certifi cado de boas práticas ANVISA
• Operador Econômico Autorizado (AEO) 

• Time de farmacêuticos

Compliance 
& Integridade

Suporte 
ao cliente
Soluções customizadas 
e suporte para seus 
projetos e fluxos
__
• Interface com órgãos governamentais

• Suporte técnico e assessoria regulatória

• Espaço de armazenamento dedicado 

• Gestão das principais contas

• Monitoramento dedicado com geração de 
relatórios customizados

• Gerenciamento de contas chaves

• Suporte para cargueiros: Coordenação 
do acesso lado ar; recomendação e 
coordenação de prestadores de serviços 
(agentes da alfândega, equipamentos 
pesados e transporte rodoviário)

• Central de Atendimento ao Cliente  -  24/7



RIOgaleão
Temperature 
Controlled

Produtos farmacêuticos 
podem salvar vidas. O 
RIOgaleão Cargo busca 
os mais altos padrões 
em movimentação e 
armazenamento das cargas 
que estão sob nossos 
cuidados.__
Nossos clientes contam com RIOgaleão 
Temperature Controlled para garantir qualidade 
e integridade de diferentes cargas, desde vacinas 
e artigos laboratoriais a materiais biotecnológicos 
e outros produtos farmacêuticos. Atender esses 
padrões exige equipamentos e instalações de 
armazenagem de ponta, equipe altamente treinada, 
processos robustos e eficientes e uma forte 
cooperação com todos os nossos parceiros da 
cadeia fria.

Como porta de entrada das maiores indústrias 
farmacêuticas da América Latina, o RIOgaleão 
Cargo triplicou sua capacidade de armazenagem 
com temperatura controlada e trabalha com 
variadas faixas de temperatura. Docas dedicadas 
para carregamento e instalações de armazenagem 
totalmente automatizadas eliminam variações 
de temperatura. Buscando sempre altos padrões 
internacionais, somos o primeiro aeroporto da 
América Latina certificado pela IATA com o CEIV 
Pharma, e nossa equipe de farmacêuticos dedicada 
garante processos rigorosos.

RIOgaleão Temperature Controlled



·  22,350m³ / 2,165 posições de 
armazenagem com temperatura 
controlada

·   Ambientes climatizados, 
temperaturas de -18°C to 22°C  

·  Sistema de armazenagem totalmente 
automatizado (transelevador) e 
frigorifi cado

·  Docas com temperatura controlada

·  Antecâmeras climatizadas para inspeção 
de cargas

·  Porta-rápida e automatizada

·  128 pontos de energia para containers 
ativos

·  3 geradores de back-up

·  Possibilidade de instalação de dispositivos 
para rastreamento pelo cliente

·  Monitoramento e relatórios de 
temperatura e umidade

·  Pré-alerta para recebimentos de cargas 
com temperatura controlada

·  4 farmacêuticos dedicados 24/7

·  Equipe com treinamento de Boas Práticas 
de Armazenagem e  CEIV Pharma

·   Account manager dedicado ao segmento 
farmacêutico

RIOgaleão demonstrou alto 
desempenho e comprometimento 
com a qualidade de nossas cargas 
de cadeia fria... A infraestrutura e 
os funcionários do RIOgaleão foram 
extraordinários.” 

Bruno Fricke, Head de Supply Chain, Roche

“

Primeiro aeroporto 
das Américas 

certifi cado pela 
IATA com o CEIV 

Pharma 

C I F
US$1,7bi
importação de produtos 

farmacêuticos
(2021)

42 IFAs
movimentados

durante 2021-22, representando mais de 
150 milhões de doses de vacinas C-19



O petróleo e o gás natural 
podem ser encontrados 
em abundância abaixo dos 
oceanos e sua exploração 
representa grande 
potencial econômico 
ao País. O produto 
RIOgaleão Heavy & 
Outsized desempenha um 
importante papel de apoio 
na retomada do segmento.__
Localizado próximo à área de exploração do “pré-
sal”, o RIOgaleão Cargo é a principal porta para 
importação e exportação da indústria brasileira de 
petróleo & gás, oferecendo operações seguras com 
alto grau de eficiência e flexibilidade. 

Devido à nossa localização privilegiada e ampla 
malha internacional, o RIOgaleão é o aeroporto 
escolhido pelo segmento. Temos extenso know-
how, equipamentos especializados e parceiros de 
confiança para lidar de forma eficiente com todos 
os tipos de cargueiros e projetos complexos. Nossa 
experiente equipe coordena todos os envolvidos 
na cadeia logística, garantindo tranquilidade em 
processos de importação e exportação de cargas 
de qualquer dimensão ou peso.

RIOgaleão
Heavy & 
Outsized

RIOgaleão Heavy & Outsized



34m

cumprimento maior do que a 
altura do Cristo Redentor

peça mais longa  
movimentada

Disponibilizamos de 
equipamentos, instalações 
e parceiros de confi ança 
para movimentação e 
armazenagem de cargas 
oversize.__
·  Main-deck loaders acima de 30t 

e empilhadeiras acima de 16t 
(equipamentos maiores disponíveis sob 
demanda)

·  Guindastes e transporte de carga 
pesada realizado por parceiros de 
confi ança, com tarifas exclusivas

·  Área de armazenagem dedicada para 
cargas oversize

·  Experiente equipe de Petróleo e Gás

O nosso aeroporto é 
apropriado para receber 
todos os tipos de 
cargueiros, com efi ciência 
e segurança.__
·  9 posições dedicadas para 

cargueiros de grande porte

·  Pista de 4.000m a mais longa do 
Brasil, ao nível do mar

·  Instalações de manutenção pesada

·  Operações 24/7, sem restrições de 
capacidade ou slots

A equipe do RIOgaleão 
Cargo, altamente competente, 
planejou e executou nossa 
complexa operação cargueira 
com grande efi ciência, 
trabalhando em parceria 
conosco.”

Jorge SantAnna, Diretor de Vendas, CET Logistics

“

49t

peso médio equivalente a 
50 Fuscas

peça mais pesada 
movimentada

387
motores 
de avião

our heaviest piece 
handled

movimentados em 2022



Recebemos cargas 
valiosas em 
formatos variados 
que pertencem a 
diferentes segmentos, 
desde produtos de 
moda e obras de 
arte insubstituíveis 
até notas bancárias 
ou materiais 
biotecnológicos. __
Para nós do RIOgaleão Cargo, a segurança 
da carga é a maior prioridade. Lidamos 
regularmente com uma variedade de 
cargas valiosas, oriundas do mundo todo. 
Documentamos e monitoramos sua carga 
valiosa durante todo o processo.

Para a tranquilidade de nossos clientes, 
modernizamos nossa infraestrutura e 
dispositivos de segurança e garantimos 
equipe treinada, que passa por verificações 
de segurança periódicas. Sob os olhos 
vigilantes do nosso time, sua carga será 
movimentada com máxima segurança e 
celeridade.

RIOgaleão
Valuable

RIOgaleão Valuable



Nossa equipe, altamente treinada, monitora 
e rastreia cada movimento de sua carga 
valiosa.__
·  CFTV de alta defi nição com mais de 200 câmeras e speed domes

cobrindo todo o complexo de cargas

·  30 câmeras com dispositivo infravermelho monitorando a via que 
interliga os terminais de passageiro e de cargas

·  + de 170 profi ssionais de segurança dedicados ao terminal de 
cargas, operando  24/7

·  7 aparelhos de raio-x disponíveis para companhias aéreas e órgãos 
governamentais

·  Cofres com travas eletromagnéticas monitorados por câmeras HD

·  Controle de acesso eletrônico e físico de todos os veículos, 
funcionários e visitantes

·  Monitoramento e rastreamento (track-and-trace) completos, do 
recebimento à entrega da carga

·  Operações customizadas para cargas de alto valor – 
monitoramento por câmeras HD; supervisão do processo de 
movimentação pela equipe de segurança e áreas dedicadas de 
armazenagem 

C I F
US$140m

maior valor total, em uma 
única operação desde 2014



Cargas perigosas 
exigem cuidados e 
segurança exclusivos 
durante todas as 
etapas do seu processo 
logístico.
__
Explosivos, materiais radioativos, líquidos 
infl amáveis, materiais corrosivos, entre 
outras classes de produtos perigosos, são 
algumas das cargas movimentadas pelo 
RIOgaleão Dangerous Goods. Todas nossas 
operações acontecem em total conformidade 
com as regulamentações da IATA para 
Cargas Perigosas (IATA Dangerous Goods 
Regulations) e com as normas locais.

Além de instalações dedicadas, o RIOgaleão 
Cargo possui equipe treinada, que executa 
as movimentações de todas as classes de 
cargas perigosas importadas e exportadas 
em nossos terminais._ _
·   1.000m2 de armazéns dedicados e segregados 

para cargas perigosas

·   Conformidade total com a IATA Dangerous Goods 
Regulations

·   Capacidade de movimentar todas as classes de 
cargas perigosas, incluindo radioativos

RIOgaleão
Dangerous 
Goods

RIOgaleão Dangerous Goods



Os armazéns localizados 
no aeroporto, permitem 
que importadores e 
exportadores concentrem 
suas atividades, como 
separação de carga, 
controle de qualidade, 
consolidação e distribuição, 
reduzindo os custos 
logísticos com segurança 
e gerando signifi cativas 
economias de tempo.
__
·  Armazenagem

·  Inspeção

·  Controle de estoque

·  Cross-docking

·  Manuseio e montagem de  kits

·  Etiquetagem

·  Inserção de manuais e materiais promocionais

·  Paletização e Despaletização

·  Processamento e controle de pedidos

RIOgaleão 
LOG I and II
Cargo Real Estate Development

Oportunidade imobiliária



Esta é a equipe de profissionais que 
você pode contar

Patrick Fehring
Diretor de Negócios Aéreos
patrickf@riogaleao.com
+55 21 96672-0200

Leandro Lopes
Gerente Comercial - Cargo
leandrolopes@riogaleao.com
+55 21 3721-9714 | +55 21 99730-6127

Eduardo Calderelli
Gerente de Operações - Cargo
eduardocalderelli@riogaleao.com
+55 21 3398-6403 | +55 21 97148-3436

Helio Dapena
Senior Account Manager - São Paulo
heliodapena@riogaleao.com
+55 21 3398-6288 | +55 21 96779-7864

Erica Guaranys
Account Manager - Rio de Janeiro
ericaguaranys@riogaleao.com
+55 21 3398-6134 | +55 21 99785-6739

Customer Service Center
cac@riogaleao.com | +55 21 3398-5000

WhatsApp Cargo (CSC) 
+55 21 3398-6069 - 8h - 18h



GIGSite riogaleaocargo.com

Hotsite EN riogaleaocargo.solutions

LinkedIn RIOgaleão Cargo


